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DATENSCHUTZRICHTLINIE  
„ CG Balancer“ 
 

Diese Datenschutzrichtlinie (“Datenschutzrichtlinie”) regelt, wie wir, Tögel & Daut 
(“wir”, “uns” oder “unser”), Informationen über Sie (“Benutzer”, “Sie”) verwenden, 
sammeln und speichern, die Benutzer der mobilen Anwendung “CG Balancer“ 
(“App”) sind. Bitte nehmen Sie sich einen Moment Zeit, um sich mit unseren 
Datenschutzpraktiken vertraut zu machen, und kontaktieren Sie uns bei Fragen. 

 

Diese Datenschutzrichtlinie erläutert: 

• Welche Informationen wir sammeln und warum wir sie sammeln. 
• Ihre Rechte und Entscheidungen in Bezug auf diese Informationen. 
• Die Maßnahmen, die wir zum Schutz dieser Informationen ergreifen. 
• Einschränkungen in Bezug auf Websites und Inhalte von Drittanbietern. 
• Wie wir die Informationen übertragen. 
• Wie wir Änderungen an unserer Datenschutzrichtlinie vornehmen. 
• Wie Sie uns kontaktieren können. 
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INFORMATIONEN, DIE WIR SAMMELN UND WARUM WIR SIE SAMMELN 

“Persönliche Informationen” beziehen sich auf alle Informationen über eine 
identifizierte oder identifizierbare Person. 

 

In vielen Fällen werden Daten automatisch (inhärente) generiert, wenn Sie ein 
Computergerät verwenden oder Daten über Computernetzwerke wie das Internet 
übertragen. Diese Daten können IP-Adressen, Datum und Uhrzeit Ihrer Anfragen, 
den Typ des Betriebssystems, Analyseinformationen und Absturzberichte 
umfassen. Wir verwenden keine Informationen über Sie, die automatisch 
(inhärente) generiert werden, während Sie unsere Dienste nutzen, und wir 
sammeln sie nicht. Insbesondere speichern oder verwenden wir keine 
persönlichen Informationen, die automatisch (inhärente) generiert werden, 
während Sie unsere Dienste nutzen! 

 

Wir sammeln / verwenden Informationen nur für die unten angegebenen Zwecke 
und nur für einen begrenzten Zeitraum, danach werden sie gelöscht:  

a) Kommunikation mit Ihnen 
(1) Wir können Aufzeichnungen Ihrer Anfragen und Rückmeldungen, 

die Sie per E-Mail gesendet haben, aufbewahren, um bei der Lösung 
von Problemen zu helfen, mit denen Sie möglicherweise konfrontiert 
sind, und um den Inhalt der App zu verbessern. 

 
b) Schutz von Tögel & Daut, unseren Benutzern, der Öffentlichkeit und aus 

rechtlichen Gründen 
(1) Um geltendem Recht zu entsprechen und 

Strafverfolgungsbehörden gemäß geltendem Recht zu unterstützen.  
(2) Um Missbrauch und illegale Aktivitäten zu erkennen;  
(3) um Betrug, Unterschlagung, Verletzungen, Identitätsdiebstahl und 

andere illegale Aktivitäten sowie den Missbrauch unserer Dienste zu 
erkennen und zu verhindern.  

(4) Um Störungen und Funktionsstörungen zu behandeln.  
(5) Um in Streitfällen oder rechtlichen Verfahren jeglicher Art zwischen 

Ihnen und der App oder zwischen Ihnen und anderen Benutzern 
oder Dritten in Bezug auf die App Maßnahmen zu ergreifen.  

(6) Zu den in dieser Datenschutzrichtlinie und den 
Nutzungsbedingungen festgelegten Zwecken.  

(7) Um die Sicherheit und Zuverlässigkeit unserer App zu verbessern. 
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Wir verkaufen oder vermieten keine Informationen an Vermarkter oder Dritte. Wir 
können die Informationen jedoch wie folgt teilen oder offenlegen:  

a) Mitglieder unserer Gruppe. 
Wir können die Informationen an Mitglieder unserer Gruppe, 
Tochtergesellschaften und Zweigstellen weitergeben, wenn dies 
vernünftigerweise notwendig oder wünschenswert ist, um die oben 
genannten Informationsverarbeitungszwecke durchzuführen.  

 
b) Einhaltung von Gesetzen und Strafverfolgung.  

Wir teilen die Informationen, wenn wir in gutem Glauben der Ansicht sind, 
dass dies notwendig ist: 
 

(1) um uns gegen Ansprüche oder Vorwürfe Dritter zu verteidigen;  
(2) um gesetzlichen Anforderungen und rechtlichen Verfahren 

nachzukommen (einschließlich gültiger Vorladungen, 
Gerichtsbeschlüsse oder behördlicher Anfragen);  

(3) um Vorsichtsmaßnahmen gegen Haftung zu ergreifen und das 
Eigentum, die Rechte und die Sicherheit unserer App-Benutzer oder 
anderer Personen zu schützen, wie es gesetzlich vorgeschrieben 
oder gestattet ist;  

(4) um unsere Nutzungsbedingungen oder andere Vereinbarungen 
durchzusetzen;  

(5) um Aktivitäten zu verhindern oder zu stoppen, die wir für illegal, 
betrügerisch, missbräuchlich, unethisch oder rechtlich durchsetzbar 
halten; und  

(6) um Betrug, Sicherheit oder Integrität unserer App oder der zur 
Bereitstellung der App verwendeten Geräte oder andere technische 
Probleme zu erkennen, zu verhindern oder anderweitig anzugehen. 
 

c) Andere Offenlegungen.  
Wir können die Informationen auf andere Weise offenlegen, wenn wir Ihre 
Zustimmung dazu haben. 
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KAUF VON ANWENDUNGEN ÜBER APPSTORES  

Der Kauf unserer Apps erfolgt über spezielle Online-Plattformen, die von anderen 
Dienstleistern (sogenannten “App Stores”) betrieben werden.  

In diesem Zusammenhang gelten zusätzlich zu unseren Datenschutzrichtlinien 
die Datenschutzhinweise der jeweiligen „App Stores“.  

Dies betrifft insbesondere die auf den Plattformen verwendeten Methoden für 
Webanalyse und interessenbezogenes Marketing sowie mögliche Kosten. 

a) Verarbeitete Datentypen:  
(1) Bestandsdaten (z. B. Namen, Adressen),  
(2) Zahlungsdaten (z. B. Bankdaten, Rechnungen, Zahlungshistorie), 
(3) Kontaktdaten (z. B. E-Mail, Telefonnummern),  
(4) Vertragsdaten (z. B. Vertragsgegenstand, Laufzeit, Kundengruppe), 
(5) Nutzungsdaten (z. B. besuchte Websites, Interesse an Inhalten, 

Zugriffszeiten),  
(6) Meta-/Kommunikationsdaten (z. B. Geräteinformationen, IP-

Adressen). 
b) Betroffene Personen:  

(1) Kunden  
c) Zwecke der Verarbeitung:  

(1) Bereitstellung vertraglicher Dienstleistungen und Kundensupport.  
d) Rechtsgrundlage:  

(1) Erfüllung eines Vertrags und vorherige Anfragen (Artikel 6 Absatz 1 
Buchstabe b DSGVO), berechtigte Interessen (Artikel 6 Absatz 1 
Buchstabe f DSGVO) 

 

Folgende Dienstleistungen und Dienstleister werden genutzt: 

a) Apple App Store: 
Plattform für die Verteilung von Apps und Software. 
Dienstleister: Apple Inc., Infinite Loop, Cupertino, CA 95014, USA. 
Website: : https://www.apple.com/ios/app-store/ 

Datenschutzrichtlinie: https://www.apple.com/privacy/privacy-policy/ 

 
 

b) Google Play: 
Plattform für die Verteilung von Apps und Software. 
Dienstleister: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 
4, Irland; Muttergesellschaft: Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, 
Mountain View, CA 94043, USA. 
Website: https://play.google.com/store/apps?hl=en 

Datenschutzrichtlinie: https://policies.google.com/privacy 

 

https://www.apple.com/ios/app-store/
https://www.apple.com/privacy/privacy-policy/
https://play.google.com/store/apps?hl=en
https://policies.google.com/privacy


PRIVACY POLICY „CG Balancer“  DE 21. Oktober 2024 

Page 5 of 6 
 

 

IHRE RECHTE UND WAHLMÖGLICHKEITEN  

Gemäß geltendem Recht haben Sie das Recht, Zugang zu den über Sie 
gesammelten Daten zu beantragen, Informationen zu erhalten, Ungenauigkeiten 
in Ihren Informationen zu aktualisieren und zu korrigieren sowie die 
Informationen zu blockieren oder zu löschen, wenn dies angemessen ist.  

Sie haben auch das Recht, Ihre Einwilligung zur Datenerhebung zu widerrufen.  

Sie können die Datenerhebung jederzeit über die Einstellungen Ihres Geräts 
stoppen oder die App deinstallieren. Beachten Sie jedoch, dass wir 
möglicherweise nicht in der Lage sind, Ihnen einige Funktionen und 
Funktionalitäten der App anzubieten, wenn Sie Ihr Recht auf Blockierung oder 
Löschung ausüben, bestimmte Informationen nicht mit uns teilen oder Ihre 
Einwilligung widerrufen.  

Um Ihre Rechte und Wahlmöglichkeiten in Bezug auf Ihre persönlichen 
Informationen auszuüben, kontaktieren Sie uns bitte unter den unten 
angegebenen Kontaktdaten unter “Unsere Kontaktinformationen”. 

 

INFORMATIONSSICHERHEIT  

Wir sichern technische und organisatorische Maßnahmen, um die von uns 
gesammelten Informationen vor unbefugter oder rechtswidriger Verarbeitung 
sowie vor unbeabsichtigtem Verlust, Zerstörung oder Schaden zu schützen. 

 

DRITTE WEBSITES UND INHALTE 

Unsere App kann Links zu anderen Websites bereitstellen, um Ihnen 
Bequemlichkeit und Informationen zu bieten.  

Diese Websites können unabhängig von My Pilot’s Handbook betrieben werden. 
Verlinkte Websites verfügen möglicherweise über ihre eigenen 
Datenschutzhinweise oder -richtlinien, die wir dringend empfehlen zu 
überprüfen, wenn Sie diese verlinkten Websites besuchen. 

 

ÄNDERUNGEN UNSERER DATENSCHUTZRICHTLINIE  

Wir können diese Datenschutzrichtlinie von Zeit zu Zeit überarbeiten. Wenn wir 
dies tun, werden wir die überarbeitete Richtlinie veröffentlichen, und die 
überarbeitete Version wird wirksam, sobald sie veröffentlicht ist. 
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UNSERE KONTAKTINFORMATIONEN  

Wenn Sie Fragen zu dieser Datenschutzrichtlinie und zur Art und Weise haben, 
wie wir die von uns gesammelten Informationen verarbeiten, oder um Ihre Rechte 
und Wahlmöglichkeiten auszuüben, kontaktieren Sie uns bitte unter folgenden 
Kontaktdaten: 

 

E-Mail: privacy@toegel-daut.de  

 

Tögel & Daut Entwicklungsbüro GBR 
Ferdinand Freiligrath Straße 8 
D-04158 Leipzig 
Germany 

mailto:privacy@toegel-daut.de

